
电气与自动化工程学院外部跟踪评价实施细则

为了全面、准确地了解学院各专业毕业生的职业能力，以及用人单位对毕业生

的评价等信息，为各专业人才培养目标的持续改进提供详实、可靠的参考资料，不

断提升人才培养质量，特制定本实施细则。

一、跟踪评价对象及内容

外部跟踪评价的对象主要包括：毕业生、用人单位等利益相关方。

（1）毕业生

调查毕业生工作环境、工作岗位、职业发展等信息，培养目标的达成情况和合

理性评价，毕业生对专业人才培养、课程体系设置等的评价及建议。

（2）用人单位

调查用人单位对毕业生综合素质和能力的评价，培养目标合理性评价，用人单

位对专业人才培养、教学工作的评价和建议。

二、跟踪调查范围和要求

（1）跟踪调查对象的专业范围包括：自动化、电气工程及其自动化。

（2）对用人单位等利益相关方的调查要具有代表性，与毕业生的主要就业去向

一致。

（3）毕业生调查覆盖率要达到毕业生人数的 70%以上。

三、跟踪调查形式

可通过网络问卷调查、毕业生座谈会、发放纸质调查问卷、电话调查、走访用

人单位等多种形式开展外部跟踪调查。网络问卷调查通过无形教学专业认证系统等

网络平台开展；毕业生座谈会，利用校友返校等机会，通过座谈等形式开展；电话

调查应确保调查内容详细、真实，且数量不能超过调查总数的 30%；走访用人单位，

利用单位走访、学生实习、项目合作、招聘会等机会，通过座谈等形式开展。

自动化专业的毕业生、用人单位参考调查问卷见附件 1和附件 2，其他专业可

根据本专业实际情况制定相应的调查问卷。

四、责任部门及职责

外部跟踪评价工作由以学院团委办公室牵头，辅导员负责执行、专业教师参与。

（1）团委办公室负责外部跟踪调查信息的采集和整理，相关辅导员负责执行。

（2）专业教学指导小组负责本专业相关的毕业生、用人单位等利益相关方外部

跟踪调查的信息汇总、分析、评价，形成调研报告。

五、跟踪评价周期

每年对毕业年限已达到 5年的毕业生进行一次外部跟踪评价，一般在 5月份进

行，同时进行用人单位等利益相关方的跟踪调查。

六、调查结果分析评价与利用

各专业对外部跟踪调查的反馈信息进行系统性整理和分析，并撰写外部跟踪调



查分析报告。每年学院应组织召开专题研讨会，根据外部跟踪调查分析报告对专业

人才培养的相关问题提出改进意见建议，进行持续改进。
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附件 1：

山东科技大学自动化专业本科毕业生跟踪调查问卷

一、基本信息

姓名
性

别

毕业

班级

毕业

时间

QQ或微信号 电子邮箱

工作单位

单位地址

单位性质

（相应选项画√）

1、政府部门与事业单位 2、民营（私营）企业

3、国有企业 4、科研设计单位 5、外资合资企业

6、高等院校 7、其他（请注明）

工作行业

（相应选项画√）

1、制造业 2、信息传输、软件和信息技术服务业

3、能源、电力 4、科学研究和技术服务业

5、公共管理、社会保障和社会组织 6、出国

7、灵活就业（创业） 8、攻读研究生

9、其他（请注明）

职级

（相应选项画√）
1、高级 2、副高级 3.中级 4、初级

职位

（相应选项画√）
1、高管 2、中层骨干 3、技术员
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二、您对山东科技大学自动化专业本科人才培养目标的达成度评价（在相应栏

内划√）

培养目标定义：是对该专业毕业生在毕业后 5 年左右能够达到的职业和专业成就的总体描述（“毕业

后 5年左右”提法是根据我国国有企业大学本科毕业生晋升“工程师”职称一般需要的年限）。

培养目标 能力和素质培养评价内容

对培养目标的达

成度评价*

5 4 3 2 1

说明：“*” 5-完全达成；4-达成；3-基本达成；2-未达成；1-完全未达成

培养目标 1：能够独立从事自动化相关

领域的工程设计、应用研究和生产管理

工作，并能考虑社会、法律、环境等多

种非技术因素

自动化工程专业基础和技能

具有较强的社会责任感

培养目标 2：能够解决自动化领域复杂工

程实施过程中遇到的关键技术问题，具有

科学的思维方法、决策和解决问题的能力

自然科学基础

工程实践、解决复杂问题的能力

培养目标 3：关注自动化领域的前沿发展

现状和趋势，针对新技术能提出可行性方

案，并能够基本判断本行业技术发展趋势

了解自动化领域发展前沿

工程实践中的创新能力

培养目标 4：在自动化工程实践或研究开

发中理解并遵守职业道德和规范，有意愿

并有能力服务社会。

积极敬业的工作态度

社会活动能力

培养目标 5：具备沟通、团队合作和终

身学习能力

沟通与团队合作的能力

主动学习能力

培养目标 6：具备一定的自动化工程项

目管理与协调能力和国际视野

具有一定的工程项目管理能力

具有全球化的意识和国际视野

2.1 您对本专业的培养目标的意见和建议：
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三、您对自动化专业本科教育教学工作的评价

教育教学工作总体评价（在相应栏内划 √ ），本调查结果主要用于培养目标合理性评价。

培养目标：本专业培养知识、能力、素质全面发展，掌握自动化领域的相关理论、知识

和专业技能，具有团队意识和沟通能力，具有强烈的社会责任感和良好的人文素养和工

程职业道德，具有较强的创新能力和开拓意识，具有国际视野和解决实际问题能力，能

够在自动化相关领域的生产、科研及其它相关部门，从事科学研究与教学、技术开发与

应用、工程设计与实施、组织管理等方面工作的应用型人才。

（1）能够独立从事自动化相关领域的工程设计、应用研究和生产管理工作，并能考虑社

会、法律、环境等多种非技术因素。

（2）能够解决自动化领域复杂工程实施过程中遇到的关键技术问题，具有科学的思维方

法、决策和解决问题的能力。

（3）关注自动化领域的前沿发展现状和趋势，针对新技术能提出可行性方案，并能够基

本判断本行业技术发展趋势。

（4）在自动化工程实践或研究开发中理解并遵守职业道德和规范，有意愿并有能力服务

社会。

（5）具备沟通、团队合作和终身学习能力。

（6）具备一定的自动化工程项目管理与协调能力和国际视野。

调查内容

合理性*

5 4 3 2 1

说明：“*” 5-非常合理；4-合理；3-基本合理；2-不合理；1-完全不合理

培

养

目

标

符合国家与地区发展与变化的需求

符合产业发展与变化的需求

满足工程技术全球化发展趋势的需求

与山东科技大学的大学定位相符合

反映自动化专业发展变化需求

培养目标与社会（包括用人单位）对人才需求

的总体吻合度
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3.1 根据您在大学期间的经历，请您对以下获取能力与知识渠道的重要性进行评

价（在相应栏内划 √ ）

课程名称

重要性*

5 4 3 2 1

说明：“*” 5-非常重要；4-重要；3-基本重要；2-不重要；1-完全不重要

课堂理论学习

学生社团活动

专业实习实践活动

学科竞赛

创新创业活动

其它社会活动

3.2 根据您的工作经历，在下列课程中，选择您认为最重要的5门专业课程：

数学类课程、人文社会科学类课程、电路、电子技术（模电、数电）、微机原理与接口技术、

自动控制原理（经典、现代）、电机与电力拖动、电力电子技术、计算机控制技术、传感器与

检测技术、运动控制系统、PLC原理与电气控制技术、过程控制系统、集散控制系统、机器

人学、伺服与驱动、机器人控制技术、智能控制基础、工业计算机网络与通信

3.3 根据您的工作经历，在自动化专业的课题体系中，应该增加哪方面的课程，

请列举1至3门课程。

3.4 请结合您的工作经历，提出对专业核心课程方面的建议：
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3.5 实践教学环节设置及其在实际工作中的作用评价（在相应栏内划 √ ）

实践教学环节

重要性*

5 4 3 2 1

说明：“*” 5-非常重要；4-重要；3-基本重要；2-不重要；1-完全不重要

课程实验、课程设计等活动

参观考察各类相关企业

参与国内外的学科竞赛

参与学生社团实践活动

参与社会调查实践活动

3.6 如希望增加其他实践教学环节设置（请写出）：
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3.7 以您工作经历，您认为本专业应重点加强以下哪几方面知识、素质和能力的

培养（多选）

A、具有扎实的数学、自然科学、工程基础知识

B、具有扎实的专业知识与技能

C、有相应工程实践经验（特别是与应聘岗位） D、良好的沟通能力

E、自主学习，终生学习能力 F、具有和体现独立思考和创新的意

识

G、掌握了相应的现代工具（特别是与应聘岗位相关）

H、 团队合作，组织管理，经济常识等非专业技能

I、工程职业道德和规范

3.8 是否可胜任目前的工作

A、完全胜任 B、胜任 C、一般胜任

D、基本不胜任 E、完全不胜任

3.9 是否有能力或者经过自学后有能力胜任更高一级的工作

A、能 B、否
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四、对将来本专业本科教学的意见和建议

基于您的工作经历，请问您对本科培养在课程设置方面的意见和建议是

A、希望加强实践能力培养，提高实践类课程/环节比重和实践教学系统性

B、希望加强理论课程比重，促进学生理论知识水平提升

C、希望加强人文社科类课程比重，重视人文素质培养

D、希望课程增加新兴专业方向选修课程，反映社会需求变化

E、其他（请写出）

问卷到此结束，谢谢您的支持！

诚挚欢迎您回母校回访！
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附件 2：

山东科技大学自动化专业用人单位调查问卷

一、单位基本情况表

单位名称

单位地址

单位联系人 联系电话

毕业生姓名
毕业生参加工作

时间

毕业生现工作岗位
聘用我校自动化

专业毕业生数

单位性质

（相应选项画√）

1、政府部门与事业单位 2、民营（私营）企业

3、国有企业 4、科研机构 5、外资合资企业

6、高等院校 7、其他（请注明）

单位行业

（相应选项画√）

1、制造业 2、信息传输、软件和信息技术服务业

3、能源、电力 4、科学研究和技术服务业

5、公共管理、社会保障和社会组织 6、教育

7、其他（请注明）

单位公章

填表时间： 年 月 日
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二、贵单位对山东科技大学自动化专业本科人才培养目标的达成度评价（在相

应栏内划√）

培养目标定义：是对该专业毕业生在毕业后 5 年左右能够达到的职业和专业成就的总体描述（“毕业

后 5年左右”提法是根据我国国有企业大学本科毕业生晋升“工程师”职称一般需要的年限）。

培养目标 能力和素质培养评价内容

对培养目标的达成

度评价*

5 4 3 2 1

说明：“*” 5-完全达成；4-达成；3-基本达成；2-未达成；1-完全未达成

培养目标 1：能够独立从事自动化相关

领域的工程设计、应用研究和生产管理

工作，并能考虑社会、法律、环境等多

种非技术因素

自动化工程专业基础和技能

具有较强的社会责任感

培养目标 2：能够解决自动化领域复杂工

程实施过程中遇到的关键技术问题，具有

科学的思维方法、决策和解决问题的能力

自然科学基础

工程实践、解决实际问题的能力

培养目标 3：关注自动化领域的前沿发展

现状和趋势，针对新技术能提出可行性方

案，并能够基本判断本行业技术发展趋势

了解自动化领域发展前沿

现实工程中的创新能力

培养目标 4：在自动化工程实践或研究开

发中理解并遵守职业道德和规范，有意愿

并有能力服务社会。

积极敬业的工作态度

社会活动能力

培养目标 5：具备沟通、团队合作和终

身学习能力

沟通与团队合作的能力

主动学习能力

培养目标 6：具备一定的自动化工程项

目管理与协调能力和国际视野

具有一定的工程项目管理能力

具有全球化的意识和国际视野
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2.1 贵单位对本专业的培养目标合理性的评价

培养目标：本专业培养知识、能力、素质全面发展，掌握自动化领域的相关理论、知识

和专业技能，具有团队意识和沟通能力，具有强烈的社会责任感和良好的人文素养和工

程职业道德，具有较强的创新能力和开拓意识，具有国际视野和解决实际问题能力，能

够在自动化相关领域的生产、科研及其它相关部门，从事科学研究与教学、技术开发与

应用、工程设计与实施、组织管理等方面工作的应用型人才。

（1）能够独立从事自动化相关领域的工程设计、应用研究和生产管理工作，并能考虑社

会、法律、环境等多种非技术因素。

（2）能够解决自动化领域复杂工程实施过程中遇到的关键技术问题，具有科学的思维方

法、决策和解决问题的能力。

（3）关注自动化领域的前沿发展现状和趋势，针对新技术能提出可行性方案，并能够基

本判断本行业技术发展趋势。

（4）在自动化工程实践或研究开发中理解并遵守职业道德和规范，有意愿并有能力服务

社会。

（5）具备沟通、团队合作和终身学习能力。

（6）具备一定的自动化工程项目管理与协调能力和国际视野。

调查内容

合理性*

5 4 3 2 1

说明：“*” 5-非常合理；4-合理；3-基本合理；2-不合理；1-完全不合理

培

养

目

标

符合国家与地区发展与变化的需求

符合产业发展与变化的需求

满足工程技术全球化发展趋势的需求

与山东科技大学的大学定位相符合

反映自动化专业发展变化需求

培养目标与社会（包括用人单位）对人才需求

的总体吻合度

2.2 贵单位对本专业的培养目标的意见和建议：
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三、贵单位对我校自动化专业本科生毕业五年后，所具备的工程师关键特性评价

3.1 贵单位对本专业毕业生毕业五年后素质和能力的评价（请在相应格内划√）

序号 特性与能力 优秀 良好 一般 较差

1 道德品质

2 工作态度

3 专业水平

4 学习能力

5 工程实践能力

6 创新能力

7 沟通能力

8 协作能力

9 社会活动能力

10 工作效果

3.2 贵单位认为我校本专业毕业生在以上工程师所应具备的关键特性中

（1）表现最好的项（可多选，请填编号）

（2）需要改进的项（可多选，请填编号）

3.3 目前贵单位最注重的以上工程师关键特性有哪几项（请填编号）
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四、对毕业生毕业五年后的总体评价

4.1 是否可胜任目前的工作

A、完全胜任 B、胜任 C、一般胜任 D、基本不胜任 E、完全

不胜任

4.2 是否有能力或者经过自学后有能力胜任更高一级的工作

A、能 B、否

4.3 对本专业毕业生综合表现的总体评价：

问卷到此结束，谢谢您的支持！
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